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VSEOBECNE NAKUPNi A DODACi PODMINKY

spoleénosti ELFETEX, spol. s r.o., IC: 40524485, se sidlem v Plzni, Hrbitovni 31a, PSC 312 16, zapsané v
obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Plzni v oddile C, Cislo vloZzky 1000.
(dale jen kupujici)

1.

2.

Uvodni ustanoveni
Tyto vSeobecné nakupni a dodaci podminky (déle jen ,VNDP“) kupujiciho, upravuji veskeré pozadavky pro
zalistovani zbozi do systému kupujiciho, a veSkeré podminky objednavani od dodavatele, a dodani od
dodavatele kupujicimu.
Vseobecné obchodni podminky dodavatele nejsou pro kupujiciho v Zadném pripadé zdvazné, pokud jsou v
rozporu s VNDP spolecnosti ELFETEX.
VNDP jsou uverejiiované na webovych strankdach www.elfetex.cz. Jejich platnost neni podminéna zvlastnim
souhlasem dodavatele. Souhlas s VNDP je vyjadireny podpisem dodavatele na ramcové smlouvé uzaviené s
kupujicim, nebo akceptovanim objedndvky kupujiciho, nebo dodanim zbozi kupujicimu.

Zalistovani polozek zbozi a kmenova data polozek zboZi
Kmenova data poloZek zboZi dodavatel doda vidy v elektronické podobé. Pfipustnymi formaty jsou BMECat

s klasifika¢nim systémem ETIM.
Jiny format zasilani dat je mozny pouze po odsouhlaseni kupujicim.
Kmenova data musi vZidy obsahovat:

- kod zbozi dodavatele

- ndzev zboii

- popis zbozi

- atributy zbozi

- EAN kéd pro vSechny urovné baleni

- pUvod zboizi a celni kéd podle platného celniho sazebniku EU

- rozméry a vahy pro veskera baleni, které dodavatel nabizi

Aktualizaci téchto kmenovych dat provadi dodavatel vidy, pfi jakékoliv zméné, na jakémkoliv produktu.
Aktualizaci zasila dodavatel bez vyzvani na adresu nakup@elfetex.cz.

Objednavky
Pro kupujiciho jsou zadvazné pouze Fadné objednavky. Rddnou objednavkou se rozumi objednévka, ktera je
vygenerovana z informacniho systému kupujiciho, je poslana v pisemné nebo elektronické podobé
dodavateli pred dodanim zbozi.
Objedndvka musi obsahovat ¢islo objednavky, pofadové Cislo polozky na objednavce, jednoznacnou
identifikaci zboZi, poZadované mnozstvi, poZzadovanou cenu a pozadovany termin dodani.
Radnou objednévkou se nerozumi Ustni, telefonicka apod. sdéleni dodavateli o tom, co by mél dodat.
Kupuijici jednoznacné preferuje posilani objednavek prostiednictvim EDI zpravy ORDERS.
Pokud kupujicimu bude dodano zboZi bez fadné objednavky, kupujici si vyhrazuje pravo okamzité vratit
zboZi zpét dodavateli na naklady dodavatele.
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4. Potvrzeni objednavky

Dodavatel, po obdrzeni objedndvky od kupujiciho, zasle neprodlené kupujicimu potvrzeni objednavky.
Potvrzeni musi obsahovat:

- potvrzené mnoizstvi k dodani

- potvrzeny termin dodani

- potvrzenou cenu

- jednoznacnou identifikaci zboZi

Potvrzeni dodavatel zasila na adresu odesilatele objednavky.

VSechny Udaje na potvrzeni musi byt vidy adresné k poloZce objednavky.

Kupujici jednoznaéné preferuje posilani potvrzeni prostfednictvim EDI zpravy ORDRSP.

5. Avizo o dodani zbozi

Avizo o dodavce je doklad, ktery slouZi kupujicimu pro ptijem zbozi.

Zaslanim aviza dodavatel informuje kupujiciho o tom, co a kdy bude dodano.
Avizo musi obsahovat:

- potvrzené mnozstvi k dodani

- potvrzeny termin dodani

- jednoznacnou identifikaci zbozi

- informaci o obalech

Vsechny Udaje na avizu musi byt vidy adresné k poloZce objednavky.

Kupujici jednoznacéné preferuje posilani aviza prostfednictvim EDI zpravy DESADV.

6. Dodaci list

Dodavatel je povinen poslat na adresu eprijem@elfetex.cz, 24 hodin pred vlastnim dodanim, dodaci a balici
list. Nejpozdéji vsak pfi odeslani zbozi. Tato podminka plati jen pro objednavky uréené pro centrdlni sklad
kupujiciho.

Jeden dodaci list musi byt vidy pro jednu manipulaéni jednotku dodavky.

Dodaci list musi obsahovat:

- identifikaci dodavatele

- Cislo objednavky kupujiciho

- datum dodani zbozi

- identifikaci zboZzi

- mnoizstvi a spravnou mérnou jednotku dle platného ceniku dodavatele

Kupuijici jednoznacné preferuje posilani dodaciho a baliciho listu prostfednictvim EDI zpravy.

7. Termin dodani

Termin dodani uvedeny na objednavce kupujiciho nebo odsouhlaseny termin z potvrzeni (dle bodu 4),

je pro dodavatele zavazny a musi byt dodrzen.

Dodavatel okamZité upozornuje kupujiciho na hrozbu pozdni dodavky. S timto upozornénim dodavatel sdéli
pfic¢iny opozdéni a zasle kupujicimu ke schvaleni novy termin dodani.

Pokud i presto dodavatel doda zboZi po potvrzeném terminu dodani, mize kupujici poZadovat po dodavateli
nahradu skody zplsobenou pozdnim dodanim, pfipadné jednostranné odstoupit od objednavky.

8. Podminky dodani

Pfesna adresa dodani zboZzi je vidy uvedena na objednavce kupujiciho. V Zzadném pripadé dodavatel
neposild zboZi z objednavek, uréené pro jednotliva prodejni mista kupujiciho, na centrdlni sklad kupujiciho.
Pokud neni v objednavce uvedené jinak, je vidy doprava zbozi poskytnuta dodavatelem odbérateli zcela
zdarma.
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e Pokud dodavatel bude chtit ictovat kupujicimu za dopravu zboZi, musi mit toto dodavatel vidy pisemné
odsouhlaseno od kupujiciho a vidy musi sdélit vysi ceny dopravy ihned po obdrzeni objedndavky od
kupuijiciho.

o Dodavatel doddva vidy vylucné zbozi, které odpovida pfislusSnym platnym predpisim spolu s dokumentaci
uréenou zakonem. Zvlasté pak prohlaseni o shodé, veskeré navody a bezpecnostni listy. VSe v ¢eském
jazyce.

e Kupujici si vyhrazuje pravo pozadovat po dodavateli ndhradu vzniklych nakladd pfi nedodrzeni pravidel
dodavky.

9. Chyby v dodavkach

e Pfipadné chyby v dodavkach zbozi se vidy fesi nasledovné:
- Dodavatel vystavuje dobropis na zbozi, které je nedodané a je Uctovano ve fakture.
- Kupuijici vraci zbozi, které je dodano ,,navic" oproti objednavce nebo dodacimu listu.

e  Kupujici si vyhrazuje pravo neuznat kamerovy zaznam dodavatele, jako dliikaz o bezchybném dodani zbozi.

e Kupujici pti pfevzeti zboZi od prepravce potvrzuje pouze prevzeti zasilky. Podpis kupujiciho na dokladu
dopravce nebo na termindlu dopravce nepotvrzuje bezchybnou dodavku zbozi.

e Potvrzeni tohoto nelze pouzit jako podklad pro uzndni ndroku na proplaceni faktury za dodavku zbozi.

e Podkladem pro uznani naroku na proplaceni faktury je pouze potvrzeny dodaci list.

10. Platebni podminky
e Dodavatel vystavuje fakturu za dodané zboZi az po bezchybném dodani a na zdkladé podepsaného dodaciho
listu ze strany kupujiciho.
e Splatnost faktur se urcuje dle smlouvy mezi kupujicim a dodavatelem.
e Pokud neni Zadna smlouva nebo jina dohoda mezi kupujicim a dodavatelem, splatnost faktur je 60 dnu.

11. Bonus
e Bonus se vypocitava jako prislusné procento z ¢astek faktur bez DPH vydanych v urcitém obdobi.
e Vcasnou platbou se rozumi platba kupujiciho dodavateli pfed terminem splatnosti uvedenym na fakture.
e Pokud je mezi kupujicim a dodavatelem domluven bonus za véasnou platbu, jeho vyplaceni se fidi
nasledujicimi pravidly:
- Vyuctovani ndroku na bonus za v¢asnou platbu bude provddéno 1x za Ctvrtleti, na zakladé prehledu
plateb zaslaného kupujicim na pfislusnou e-mailovou adresu dodavatele.
- Kupujici se zavazuje zaslat tento prehled nejpozdéji 5. pracovni den po skonceni pfislusného Ctvrtleti.
- Dodavatel zasle schvaleny a potvrzeny narok na bonus obratem zpét kupujicimu na e-mailovou adresu
faktury@elfetex.cz.
e Dodavatel se zavazuje, Ze nejpozdéji do 15 dnl po obdrZeni naroku na bonus vystavi a zasle kupujicimu
opravny danovy doklad na poskytnuty bonus za v¢asnou platbu.
e Splatnost tohoto opravného danového dokladu je totoZna jako splatnost faktur za dodané zbozi.
e \ystaveny opravny danovy doklad je mozno po vzajemné dohodé uhradit formou zapoctu.

12. Faktury a dobropisy
e Dodavatel zasila vSechny faktury a dobropisy v elektronické podobé pouze na e-mailovou adresu
faktury@elfetex.cz.
e Kupujici preferuje format zasilani faktur a dobropist ve formatu PDF.
e Kazdou jednotlivou fakturu nebo dobropis, véetné souvisejicich dodacich listd, je nutno posilat
v samostatném e-mailu jako jedinou pfilohu.
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Pokud neni mozné zaslat fakturu elektronicky, dodavatel posilad fakturu na adresu uvedenou v zahlavi téchto
VNDP.

Dodavatel v zddném pfipadé neposild faktury spolecné se zbozim, ale vidy oddélené dle pravidel viz vyse.
Faktury musi vidy obsahovat, kromé zakonem stanovenych Udajd, také cisla dodacich listd a Cisla
objednavek kupujiciho.

Bez téchto udajl si kupujici vyhrazuje pravo na vraceni faktury dodavateli a Zadat jeji opraveni, pricemz se
automaticky posouva den splatnosti, a ten se pocita od data nového vystaveni opravené faktury.

Kupujici jednoznaéné preferuje posilani faktury a dobropisu prostiednictvim EDI zpravy INVOIC.

. Vraceni zbozi

Kupuijici si vyhrazuje pravo na vraceni zbozi, pokud faktura vydand na toto zboZi je jesté ve splatnosti.

Za takto vracené zboZi nebude dodavatel uctovat kupujicimu Zadné poplatky nebo penale.

Dodatele se zavazuje, 2x ro¢né, po dohodé s kupujicim, odebrat zpét zbozi, které kupuijici urci jako
nadlimitni nebo neobratkové.

Toto vracené zboZi dodavatel mlze nahradit jinym zboZim do skladu kupujiciho, které se bude jevit
kupujicimu i dodavateli, jako vhodné pro naskladnéni.

Veskeré vracené zboZi dodavateli bude neposkozené, nepouzité, funkcni, v origindlnich obalech, obal
nebude poskozen, zboZi bude obsahovat veskeré doklady, které k nému byly dodany.

Dodavatel preda kupujicimu platny seznam adres a kontaktd, kam je moZno poslat zboZi uréené k vraceni.

Sprava cenikdi, platnost cen

Dodavatel zasila ceniky véetné zakladnich rabatd kupujicimu vidy minimalné 15 dni pred platnosti nového
ceniku.

V pfipadé, Ze zboZi dodavatele je u kupujiciho na konsignaénim skladé, plati jakakoliv zména cen vidy od
prvniho dne nasledujiciho mésice.

Ceniky posild dodavatel vZidy na e-mailovou adresu nakup@elfetex.cz.

Ceniky bude dodavatel posilat vidy ve formatu Excel.

Ceniky musi vidy minimalné obsahovat:

- nazev zboizi

- objednaci ¢islo

- typové Cislo

- EANkdd

- rabatovou skupinu

- brutto cenu bez DPH

- mérnou jednotku zbozi

- pocet mérnych jednotek v cené (tento Udaj fika, za kolik mérnych jednotek plati ¢astka brutto ceny)
- Cislo celniho sazebniku

- baleni

- pocet kusu v jednotlivém baleni

- rozméry hmotnosti a objem baleni

- recyklacni poplatky

V pripadé, Ze netto cena v nové platném ceniku bude mensi neZ netto cena v ceniku, ktery novy cenik
nahrazuje, vyhrazuje si kupujici prdvo pozadovat na dodavateli ndhradu rozdilu netto cen na mnoZstvi zboZi,
které kupujici skladuje na svych skladech v den platnosti nového ceniku.
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15. Zaruka

e Dodavatel poskytuje zaruku na dodavané vyrobky minimalné 24 mésicQ, pokud neni ve smlouvé mezi
kupujicim a dodavatelem uvedena vyssi hodnota zaruc¢ni doby.

e Dodavatel souhlasi s tim, Ze reklamace zasilané na jeho adresu budou zasilané pouze s reklamacnim
protokolem kupujiciho. Tento protokol je generovan z informacniho systému kupujiciho.

e Dodavatel souhlasi s tim, Ze pokud nebude reagovat na pozadavek reklamace 25 dnl od poslani reklamace
na adresu dodavatele, bude kupujici pokladat reklamaci za uznanou a bude pozadovat po dodavateli
dobropis.

e\ pfipadé uznané reklamace zasila dodavatel kupujicimu dobropis za uznanou reklamaci do 14 dnl od data
uznani reklamace.

e Pokud dodavatel nedodrzi IhGtu na zaslani dobropisu, posila kupujici fakturu dodavateli.

16. Hlaseni obratu

17.

Dodavatel posila hlaseni o obratu mezi kupujicim a dodavatelem 1x za ¢tvrtleti na e-mailovou adresu
nakup@elfetex.cz.

HIaseni za 4. ¢tvrtleti posila dodavatel vidy nejpozdéji k poslednimu pracovnimu dni ve 4. Ctvrtleti.
Toto hldseni bude vzdy v kumulované podobé za aktualni obdobi.

Pokud bonus, domluveny mezi kupujicim a dodavatelem, je vdzany na obrat v jednotlivych rabatovych
skupinach dodavatele, musi dodavatel v hldseni vidy uvést odbér dle téchto rabatovych skupin.

Pokud se na nékterou ¢ast obratu kupujiciho u dodavatele nevztahuje bonus, musi dodavatel toto vzdy
zfetelné oznacit a oddélit v hlaseni obratu.

Obaly
Obaly budou vidy dodavatelem kupujicimu fakturovany dle platného ceniku dodavatele.
Pokud jsou obaly fakturované, musi byt uvedeny polozkové na DL.
Pokud je uctovano opotrebeni, musi byt obal evidovan dle vyrobniho cisla (Sarze).
Pokud jsou obaly soucasti zboZzi, dodavatel je neuvadi na DL ani je nefakturuje kupujicimu.



