Zpraco ani osobnich
1dajl
Zasady zpracovani osobnich tidaju fyzickych osob ve spole¢nosti ELFETEX spol. s r.0.

GDPR Privacy notice

Ochranu soukromi a osobnich idajii povazujeme za svou prvofadou povinnost a s témito idaji nakladame vyhradné
v souladu s platnou legislativou.

Spolecnost ELFETEX spol. s r.0. se sidlem na adrese Hibitovni 31a, Plzen, 312 16, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
u Krajského soudu v Plzni pod spisovou znagkou C 1000, IC: 405 24 485 (dale jen ,,ELFETEX* nebo ,,my*), vénuje
maximalni moznou pozornost zabezpeceni Vasich osobnich tdaji. Kromé natizeni (EU) 2016/679 (dale jen ,,GDPR*) se
fidime platnymi zakony Ceské republiky a zdvaznymi koncernovymi pravidly schvalenymi vedoucimi dozorovymi trady

v ramci EU.

Veskeré udaje, které spoleénost ELFETEX shromazd’uje, zpracovava pouze pro odiivodnéné ucely, po omezenou dobu a S
vyuzitim maximalni mozné miry zabezpeceni.

Ochrana osobnich udaji nejen nasich zakaznikd, ale i piijemcti, dodavatelii, partnerd a samoziejmé zaméstnancti, je nasi
prioritou. V souvislosti s Natizenim GDPR Vam niZe pfina$ime nase zasady zpracovani osobnich idajii. Specifika upravujici
zpracovani osobnich udaji uchazecii o zaméstnani a zaméstnanct nasi spole¢nosti jsou upravena v samostatném dokumentu.

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké osobni udaje zpracovavame o nasich zakaznicich a uZivatelich naseho
webu, zda udaje zpracovavame na zaklad€ souhlasu nebo na zéklad¢ jiného pravniho divodu, k jakym uceltim je pouzivame,
zda pfi zpracovani vystupujeme v roli spravce ¢i zpracovatele, komu miZeme osobni tidaje pfedavat a jaka mate v souvislosti
se zpracovanim vasich osobnich idaji prava.

Spravce osobnich udajii:

Obchodni firma: ELFETEX spol. s r.o0.

IC: 405 24 485

DIC: CZ40524485

Sidlo: Hibitovni 31a, 312 16 Plzen

Jaké udaje zpracovivime

Vase osobni udaje zpracovavame v rozsahu, ktery je nezbytny pro uskute¢néni obchodu nebo poskytnuti sluzby, kterou si

S nami sjednavate, za Gcelem splnéni zakonné povinnosti, jednani o smlouvé a plnéni smlouvy a z titulu opravnéného zajmu
spravee dat (pfimy marketing vlastnich produktl, zasilani obchodnich sdéleni). Osobni udaje jsou zpracovany v elektronické
podobé pomoci prostiedkil vypocetni techniky nebo v listinné podobé.

V ramci nasi ¢innosti zpracovavame osobni udaje pro rizné ucely a v rizném rozsahu bud”



a) bez Vaseho souhlasu na zakladé plnéni smlouvy, naseho opravnéného zajmu nebo z dtivodu plnéni pravni
povinnosti, nebo

b) na zakladé Va§eho souhlasu.

Jaka zpracovani mizeme provadét bez Vaseho souhlasu, zavisi na tom, K jakému ucelu pfislusné zpracovani smétuje a v jaké
pozici vi¢i nam vystupujete — zda jste jen navs§tévnikem nasSeho webu, nebo s nami mate uzavienou objednavku nebo kupni
smlouvu ¢i u nas nakupujete zbozi. Vase udaje miizeme také zpracovavat, pokud jste adresatem zasilky, jejiz doruceni si

U nas objednala Vase spole¢nost nebo obchodni partner, pokud s nami komunikujete nebo pokud navstivite nékterou z nasich
provozoven.

Zpracovavame nasledujici osobni udaje:

a) identifika¢ni udaje, kterymi se rozumi zejména jméno a piijmeni, uZivatelské jméno a heslo, ICO a DIC, pokud
jste podnikatel, a vase funkce v organizaci, pokud zastupujete pravnickou osobu;

b) kontaktni udaje, jimiz se rozumi osobni tdaje, které nam umoznuji kontakt s Vami, zejména e-mailova adresa,
telefonni Cislo, adresa pro doruceni, fakturaéni adresa;

c) udaje o nakupnim chovani, kterymi jsou zejména idaje o uskute¢nénych nakupech, zptisobu platby vcetné Cisla
platebniho uctu, a Gidaje o reklamacich;

d) udaje o Vasem chovani na webu, zboZi, které si zobrazujete, odkazy, na kter¢ klikate a také udaje o zatizeni,

ze kterého si nas web prohlizite, jako je IP adresa a z ni odvozena poloha, identifikace zafizeni, jeho technické parametry
jako operaéni systém a jeho verze, rozliseni obrazovky, pouZity prohlize¢ a jeho verze a také tidaje ziskané ze soubort cookie
a obdobnych technologii pro identifikaci zatizeni;

e) udaje o bonité a duvéryhodnosti, k zajisténi ochrany nasich prav a pravem chranénych zajmu (napf. pii
uplatnéni narokd u soudl nebo pojistoven), rozsah poskytnutych osobnic udajl je omezen na osobni udaje, které jsou
nezbytné pro Uspésné uplatnéni naroku

Proc¢ osobni udaje zpracovavame a co nds k tomu opraviiuje?

Ucely zpracovini

1.  Pokud u nas nakoupite nebo objednate dodani zboZi nebo s nami uzaviete kupni smlouvu

V piipadé, Ze si u nas nakoupite zbozi na fakturu s odlozenou splatnosti, objednate dodani zboZi nebo s nami uzaviete kupni
smlouvu o opakovanych dodavkach zbozi nebo jinou smlouvu, provadime nasledujici zpracovani:

1.1. Zpracovani na zakladé plnéni smlouvy

Pokud s nami jako fyzicka osoba uzaviete kupni smlouvu nebo objednavku na dodani zbozi, zpracovavame vaSe osobni tidaje
za icelem plnéni této smlouvy nebo objednavky, Vase identifika¢ni a kontaktni iidaje a tidaje o vaSich objednavkach.

Jestlize u nas objednate dodani zbozi jako zastupce pravnické osoby nebo jako zaméstnanec fyzické osoby OSVC,
zpracovavame za Géelem plnéni této smlouvy Vase identifika¢ni a kontaktni udaje a idaje o objednavkach, a to na
zakladé naseho opravnéného zajmu spocivajiciho v uzavieni a plnéni smlouvy s osobou, kterou zastupujete.

To, ze tyto Gdaje pouZijeme za i€elem dodani zbozi nebo plnéni smlouvy, znamena, Ze je pouzijeme zejména:

e abychom s Vami mohli o dodavce zbozi komunikovat, napfiklad Vam zaslat potvrzeni terminu;



e  pro potfeby platby za dorucené zbozi v pfipad¢ uhrady dobirkou; v této souvislosti mizeme vase udaje
predat také nasim dal$im pfepravnim partnertim, jak je popsano v ¢asti Kdo vase osobni

udaje zpracovava a komu je preddvame?;

e v souvislosti s reklamaci;
e v souvislosti s Vagimi dal§imi poZzadavky, se kterymi se na nas obratite napf. pomoci e-mailu nebo

telefonu.
1.2.  Zpracovani na zakladé opravnéného zajmu

1.2.1.  Pokud u nés zakoupite zboZi na fakturu s odloZenou splatnosti nebo objednate dodavku zboZi nebo s nami uzaviete
kupni smlouvu, uchovame Vase identifikacni a kontaktni udaje a iidaje o zakoupeném zbozZi na zakladé naseho
opravnéného zajmu (bez Vaseho souhlasu) za ucelem ochrany pravnich narokt a nasi vnitini evidence a kontroly. Nasimi
opravnénymi zajmy jsou zde ochrana pravnich naroku a kontrola fadného poskytovani nasich sluzeb.

Zaucelem ochrany pravnich naroki, ochrany majetku a nasi vnitini evidence a kontroly, zpracovavame Vase tdaje po dobu
trvani proml¢eci lThity 10 let a jeden rok po jejim uplynuti s ohledem na naroky uplatnéné na konci promléeci doby.

V ptipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame Vase osobni idaje v nezbytném rozsahu po celou
dobu trvani takovych fizeni a zbyvajici ¢ast promléeci doby po jeho ukonéeni.

1.2.2.  Déle zpracovavame na zaklad€ naseho opravnéného zajmu (tedy bez Vaseho souhlasu) Vase identifikaéni

a kontaktni idaje a udaje zakoupeném zboZi za ticelem zasilani nabidek nebo pozvanek na firemni marketingové akce e-
mailem nebo postou; na$im opravnénym zajmem je zde propagace nasich produktl a sluzeb. Pro tento ucel osobni tdaje
pouzivame po dobu 12 mésicti od posledniho uskute¢néného ndkupu zbozi nebo ukon&eni kupni smlouvy.

Proti témto zpracovanim realizovanym na zakladé naseho opravnéného zajmu mate pravo uplatnit namitku.

1.3. Zpracovani na zakladé plnéni pravnich povinnosti

I my musime plnit urcité zakonem stanovené povinnosti. Pokud VasSe osobni udaje zpracovavame prave z tohoto diivodu,
nemusime ziskat pro takové zpracovani Vas souhlas. Na tomto pravnim zakladé zpracovavame vase identifika¢ni a kontaktni
udaje a (idaje o uskuteénénych obchodech, a to z divodu dodrZovani zejména nasledujicich predpist:

e zédkona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik,

e zéakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele,

e  zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
e zakona €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi,

e nafizenimi EU proti podpofe terorismu, prani $pinavych penéz.
Pro tyto ucely osobni tidaje pouzivame po dobu nejvyse 10 let.
2. Pokud jste adresatem zasilky, jejiz doruceni si u nds objednala VaSe spole¢nost nebo obchodni partner

Pokud jste adresatem zasilky, jejiz doruceni je u nas objednano, zpracovavame Vase identifikacni a kontaktni udaje:

e na zakladé naSeho opravnéného zajmu za uéelem v¢asného a spravného dodani zbozi a komunikace
S Vami ohledné zasilky a jejim doruceni, kde je na$im opravnénym zajmem splnéni smlouvy s na$im

zakaznikem,;



e zatUCelem ochrany pravnich naroku a nasi vnitini evidence a kontroly; nas§imi opravnénymi zajmy jsou

zde ochrana pravnich ndrokd a kontrola fddného dodani objednaného zbozi.

Pro pfipravu, uzavieni a plnéni objednavky nebo kupni smlouvy s nasim zakaznikem Vase osobni tidaje pouzivame po dobu
nezbytnou k realizaci objednavky nebo kupni smlouvy. Po uplynuti této doby udaje dale uchovame na zakladé naseho
opravnéného zajmu za ucelem ochrany pravnich narokt, ochrany majetku a nasi vnitini evidence a kontroly, a to po dobu
trvani promlceci lhuty 10 let a jeden rok po jejim uplynuti s ohledem na naroky uplatnéné na konci promléeci doby.

V ptipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame vase osobni idaje v nezbytném rozsahu po celou
dobu trvani takovych fizeni a zbyvajici ¢ast promlceci doby po jeho ukonceni. Nasimi opravnénymi zajmy jsou zde ochrana
pravnich narokd a kontrola fadného poskytovani nasich sluzeb. Pro tcely plnéni pravnich povinnosti osobni udaje pouzivame
po dobu 10 let.

3. Pokud navstivite nas web
3.1.  VyuZivani soubori cookies a dalSich technologii

Pokud navstivite na$ web, do VaSeho zatizeni ukldddme a nasledné z né€j ¢teme malé soubory jako cookies. Cookie je maly
soubor pismen a ¢isel, ktery ukladame ve Vasem internetovém prohlizeéi nebo pevném disku Vaseho pocitace. Nékteré
cookies ndm umoziuji propojit Vase aktivity béhem prohlizeni nasich stranek od chvile, kdy oteviete okno webového
prohlizece, do okamziku, kdy jej zavfete. Ve chvili, kdy zaviete okno internetového prohlizece, se tyto cookies vymazou.
Jiné zlstavaji v zatizeni po nastavenou dobu a aktivuji se pokazdé, kdyz navstivite webovou stranku, ktera konkrétni cookie
vytvotila. Cookies do Vaseho zatizeni nejen ukladame, ale také ¢teme ty cookies, které do Vaseho zatizeni ulozil nas web.
Dale v tomto dokumentu budeme pro jednoduchost mluvit pouze o ukladani.

Nékteré cookies do Vaseho zatizeni uklada piimo nas web. Tyto cookies nam pomahaji:

o identifikovat Vas pti pfechazeni mezi jednotlivymi strankami naseho webu a pii opétovnych
navstévach, napiiklad abychom si ulozili, kterou verzi naseho webu Vam méame zobrazit, pokud web
nabizi v danou chvili vice variant;

e zaznamenat si, ze jste nam udélili souhlas dle tohoto dokumentu.

Takové cookies a dal$i soubory jsou nezbytné pro fungovani nasi webové stranky. Pokud ve svém prohliZe¢i zablokujete tyto
cookies, nase webova stranka nemusi fungovat spravné a my Vam nemusime byt schopni poskytovat nase sluzby.

Dale do Vaseho zafizeni:

e ukladame cookies z naseho webu, které nam umoziuji:
o sledovat navstévnost naseho webu, jeho jednotlivych stranek, vytvaret statistiky
a prehledy a méfit u¢innost reklamy;
o zobrazovat Vam rizné varianty naseho webu, pokud testujeme nové funkcionality;
Pokud vyuziti cookies tietich stran nevypnete ve svém prohlizeci a setrvate na nasich strankach nebo kliknete na tlacitko

-Rozumim®, jez je soucasti upozornéni, budeme mit za to, ze s vyuzivanim téchto cookies Sviij souhlas mizete kdykoli
odvolat vypnutim této funkce ve vasem prohlizeci.

3.2.  VyuZivani osobnich idajii nav§tévniki webu

Pokud navstivite na§ web www.elfetex.cz zpracovavame tidaje 0 Vasem chovani na webu na zaklad¢ naseho opravnéného
zajmu (tedy bez Vaseho souhlasu) za celem:


http://www.elfetex.cz/

e  ziskani informaci, na zaklad¢ kterych pro Vas budeme moci web v budoucnu vylepsit; nasim
opravnénym zajmem je zde zlepSovani nasich sluzeb pro Vas;

e vytvareni statistik a pfehledd, zejména sledovani navstévnosti naseho webu, jeho jednotlivych stranek
a méfeni ucinnosti reklamy; nasim opravnénym zajmem je zde méteni efektivity naseho webu a vydaja

na reklamu;
Udaje o Vasem chovani na webu neziskavame pouze z cookies. Dopliiujeme je také o udaje:

IP adresa vaseho zafizeni (adresa VaSeho zafizeni, pomoci které komunikujete s jinymi zafizenimi v siti internet);

e operacni systém Vaseho zafizeni, jeho verze a jazykové nastaveni;
e prohlizec, ktery na svém zafizeni pouzivate, jeho verze a jazykové nastaveni; e adresa webové

stranky (URL adresa), ze které pfichazite na nas web.

Pro tyto ucely osobni udaje pouzivame po dobu 14 mésicd. Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku.

4. Pokud s ndmi komunikujete prostiednictvim riiznych kandlii

Pokud s ndmi komunikujete prostiednictvim rtiznych kanalt, zejména prostfednictvim emailu a socialnich siti, budeme
zpracovavat vaSe identifika¢ni a kontaktni idaje a ziznamy o probéhlé komunikaci na zaklad¢€ naSeho opravnéného
zajmu (tedy bez vaseho souhlasu) za ucelem:

e  vyiizeni vaSich dotazli a pozadavk;
e pokud jste u nas objednali zbozi nebo s nami uzavteli jinou smlouvu a vas$ pozadavek se vztahuje k této
smlouvé, mizeme toto zpracovani realizovat na zakladé plnéni této objednavky nebo smlouvy;
e cvidence vasSich pozadavkl, abychom je mohli kontrolovat, Ze je plnime fadné a vcas;
e prokazovani, ze jsme vas pozadavek pfijali a vyridili, napf. kdyz u nas touto cestou objednate néjaké
zbozi nebo uplatnite reklamaci;
e jejich analyzy pro zlepSovani kvality nasich sluzeb.
5.  Pokud se ziicastnite nasi firemni akce.
Pokud vyuzijete pozvani a z(¢astnite se nékteré z nasich firemnich akci, budeme krom¢ Vasich kontaktnich
a identifika¢nich ddaji zpracovavat v urcitych ptipadech i Vase fotografie za ucelem prezentace nasi spole¢nosti

ve firemnim Casopisu, na nasich webovych strankach nebo na facebooku nasi spole¢nosti.

Pro tento cel vyjadiujete svou icasti na tomto druhu firemni akce souhlas se zpracovanim osobnich udaji, ktery mizete
kdykoliv odvolat. Pro odvolani souhlasu nas kontaktujte zpisobem popsanym v ¢asti Jak Ize uplatnit jednotliva prava?

6. Pokud navstivite nasi provozovnu:

Pokud navstivite nase pobocky v Plzni, Klatovech nebo LitoméFicich, budeme zpracovavat nahravku z kamerového systému,
na které miizete byt zachyceni, a to na zdkladé naseho opravnéného zajmu (tedy bez Vaseho souhlasu) za ti€elem ochrany
naseho i Vaseho majetku a osob pohybujicich se v prodejné a jejim okoli, coz je souc¢asné nas opravnény zajem.

Pro tento i¢el osobni tidaje uchovavame po dobu 7 dni.

7. Pokud ndam udélite sviij souhlas:



Pokud dosud nevyuzivate nase sluzby (nemate s nami uzavienou objednavku nebo kupni smlouvu) a pfi poskytnuti svych
udaji nam udélite sviij souhlas, mizeme Vase identifikacni a kontaktni udaje pouzit pro zasilani nabidek a pozvanek e-
mailem, textovou zpravou, sdélit Vam nase nabidky po telefonu nebo jinymi prostredky, popt. Vam je miizeme zaslat posStou.

Vas souhlas je zcela dobrovolny a miizete jej kdykoli odvolat. Pro odvolani souhlasu néas kontaktujte zptisobem popsanym
v ¢asti Jak lze uplatnit jednotlivéd prava? Odvolani souhlasu nema vliv na opravnénost zpracovani do okamziku tohoto

odvolani.
Kdo va$e osobni udaje zpracovivd a Komu je pieddvime?

Vsechny zminéné osobni tidaje zpracovavame my jako spravce. To znamena, Ze my stanovujeme shora vymezené ucely, pro
které Vase osobni Gidaje shromazd’ujeme, uréujeme prostiedky zpracovani a odpovidame za jejich fadné provedeni
a zabezpeceni.

Vase osobni tidaje miiZzeme piedavat také dalsim subjektiim, které se nachazeji v roli spravce, a to:

e pokud jste adresdtem dodavky zbozi, ktera je u nas objednana, naSim partnerim, ktefi se na tomto
plnéni podileji, jak je uvedeno v Casti Pokud jste adresdtem dodavky zbozi, kterd je u nas objednana,
konkrétné partnerim zajist'ujicim piepravu a dorucovani zasilek;

e vramci plnéni nasich zdkonnych povinnosti pfedat nékteré osobni Gidaje spravnim organtim a statnim

ufadim jsme-li k tomu vyzvani.

Pro zpracovani osobnich idajii rovnéz vyuzivame sluzeb dalSich zpracovatell, ktefi osobni udaje zpracovavaji vyhradn¢ na

zakladé naSich pokynt a pro Gcely, které jsou popsany v ¢asti Pro¢ osobni udaje zpracovavame a co nas k tomu
opraviiuje? Takovymi zpracovateli jsou zejména:

a) nasi partnefi zaji$t'ujici piepravu;

b) poskytovatelé SW sluzeb a dalsi dodavatelé technologii, podpory a souvisejicich sluzeb pro naSe vnitini procesy,
kteti maji povoleny on-line pfistup do naSich informac¢nich systému;

c) provozovatelé marketingovych néstroji a marketingové agentury;

d) poskytovatelé SMS, e-mailovych a dal$ich komunikacnich néstroji v ptipad¢, kdy zpracovavaji osobni udaje pro
zprosttedkovani nasi komunikace s Vami,

e) advokati, danovi poradci, auditofi, pojisStovny, vymahaci agentury.

Seznam konkrétnich zpracovatelii osobnich udaji, které vyuZivime, naleznete v seznamu zpracovatelii uvedeném v piiloze
tohoto dokumentu.

Se vSemi zpracovateli mame uzavienu Smlouvu o zpracovani osobnich udaju.

Z jakych zdrojii osobni udaje ziskdvame?

Ve vétsing piipadl zpracovavame osobni udaje, které nam poskytnete v ramcei poptavky nebo objednavani zbozi, uzavirani
kupni smlouvy nebo pii komunikaci s nami. V piipadé, ze jste ptijemcem zasilky, ziskdvame Vase udaje od osoby, ktera
objednavku zbozi u nasi spolecnosti sjednala. Osobni udaje pfimo od Vas ziskavame také sledovanim Vaseho chovani na
naSem webu. V nékterych pfipadech je ELFETEX opravnén ziskavat osobni tidaje z vefejnych registrt a jednd se zejména
0 situace, kdy uplatiiujme své opravnéné zajmy, zejména zajem jednat obezietng.



Jaka madte prdva pii zpracovdni osobnich udajir?

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi zpracovani vasich osobnich udaji, mate také vy pfi zpracovani vasich
osobnich daji uréita prava. Mezi tato prava patii:

1. Pravo na pristup

Zjednodusené fe¢eno mate pravo védét, jaké tidaje o Vas zpracovavame, za jakym ucelem, po jakou dobu je zpracovavame

a uchovavame, kde Vase osobni udaje ziskavame, komu je pfedavame, kdo je mimo nas zpracovava a jaka mate dalsi prava
souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich Gdaji. To v§e se mizete dozveédét v tomto dokumentu. Pokud si viak nejste jisti,
které osobni udaje o Vas zpracovavame, muizete nas pozadat o potvrzeni, zda osobni udaje, které se Vas tykaji, jsou ¢i nejsou
Z na$i strany zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat pfistup k témto osobnim Gdajim. V ramci prava na
pristup nas muzete pozadat o kopii zpracovavanych osobnich dajl, pficemz prvni kopii vam poskytneme bezplatné a dalsi
kopie jiz s poplatkem.

Na vyfizeni Vaseho pozadavku si vyhrazujeme dobu 30 dni.
2. Pravo na opravu

Chybovat je lidské. Pokud zjistite, Ze osobni udaje, které o Vas zpracovavame, jsou nepiesné nebo neliplné, mate pravo na to,
abychom je bez zbyte¢ného odkladu opravili, poptipadé doplnili.

3.  Prdavo na vymaz

V nékterych piipadech mate pravo, abychom Vase osobni tidaje vymazali. Vase osobni tidaje bez zbyteéného odkladu
vymazeme, pokud je splnén néktery z nasledujicich diivodu:

e  Vase osobni udaje jiz nepotiebujeme pro Gcely, pro které jsme je zpracovavali,

e odvolate souhlas se zpracovanim osobnich udajt, pficemz se jedna o udaje, k jejichz zpracovani je Vas
souhlas nezbytny a zaroveil nemame jiny opravnény divod, pro¢ tyto udaje potfebujeme nadale
zpracovavat;

e vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani (viz. ¢ast Pravo vznést namitku proti zpracovani)

U osobnich udaju, které zpracovavame na zaklad¢ nasich opravnénych zajmut a my shledame, ze jiz
zadné takové opravnéné zajmy, které by toto zpracovani opraviiovaly, nemame nebo
e domnivate se, Ze nami provadéné zpracovani osobnich tidaji pftestalo byt v souladu s obecné

zavaznymi predpisy.

Ale méjte prosim na paméti, ze i kdyZ ptijde o jeden z téchto divodl, neznamena to, Zze ihned smaZeme vSechny Vase osobni
udaje. Toto pravo se totiz neuplatni v pfipade, Ze zpracovani vasich osobnich udaji je i nadale nezbytné pro splnéni nasi
pravni povinnosti nebo urceni, vykon ¢i obhajobu nasich pravnich naroku (viz. ¢ast Pro¢ osobni udaje zpracovavame a co nas
K tomu opraviiuje?).

4.  Pravo na omezeni zpracovini

V nékterych piipadech mizete kromé prava na vymaz vyuzit pravo na omezeni zpracovani osobnich udajt. Toto pravo Vam
umoznuje v uréitych ptipadech pozadovat, aby doslo k oznaceni Vasich osobnich udaji a tyto udaje nebyly pfedmétem
zadnych dalSich operaci zpracovani — v tomto ptipad¢ vsak nikoliv navzdy (jako v pfipad€ prava na vymaz), ale po omezenou
dobu. Zpracovani osobnich tdaji musime omezit kdyz:



e  popirate pfesnost osobnich udajii, nez se dohodneme, jaké udaje jsou spravné;

e Vase osobni udaje zpracovavame bez dostatecného pravniho zakladu (napf. nad ramec toho, co
zpracovavat musime), ale vy budete pied vymazem takovych idaji uptednostiiovat pouze jejich
omezeni (napf. pokud ocekavate, Ze byste nam v budoucnu takové udaje stejné poskytli);

e  Vase osobni udaje jiz nepotiebujeme pro shora uvedené ucely zpracovani, ale Vy je pozadujete pro
uréeni, vykon nebo obhajobu svych pravnich narokt, nebo

e  vznesete namitku proti zpracovani. Pravo na namitku je podrobnéji popsano nize v kapitole Pravo

vznést ndmitku proti zpracovani). Po dobu, po kterou Setfime, je-li Vase ndmitka opravnénd, jsme

povinni zpracovani Vasich osobnich udajii omezit.
5. Prdvo na pienositelnost

Mate pravo ziskat od nas vSechny Vase osobni udaje, které jste nam Vy sami poskytli a které zpracovavame na zakladé
Vaseho souhlasu (viz. ¢ast Pokud nam udélite sviij souhlas) a na zdkladé plnéni smlouvy. Vase osobni idaje Vam

poskytneme ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové ¢itelném formatu. Abychom mohli na Vasi zadost udaje
snadno prevést, mize se jednat pouze o0 tdaje, které zpracovavame automatizované v nasich elektronickych databazich.

6. Prdvo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich tdajt, k némuz dochézi na zakladé naseho opravnéného zajmu (viz.
¢ast Pro¢ osobni tidaje zpracovavame a co nas k tomu opraviiuje?). Jde-li 0 marketingové aktivity, pfestaneme Vase osobni

udaje zpracovavat bez dalsiho; v ostatnich piipadech tak u¢inime, pokud nebudeme mit zavazné opravnéné dvody pro to,
abychom v takovém zpracovani pokracovali.

7.  Prdvo podat stiZnost

Uplatnénim prav vyse uvedenym zptisobem neni nijak dotéeno Vase pravo podat stiznost u pfislusného dozorového uradu.
Toto pravo miZete uplatnit zejména v piipadée, ze se domnivate, Zze Vase osobni tdaje zpracovavame neopravnéné nebo

V rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Stiznost proti ndmi provadénému zpracovani osobnich tidaji mizete podat
u Utadu pro ochranu osobnich udaji, ktery sidli na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

Jak Ize uplatnit jednotlivd prava?

Ve vsech zalezitostech souvisejicich se zpracovanim vasich osobnich udaju, at’ jiz jde o dotaz, uplatnéni prava, podani
stiznosti ¢i cokoliv jiného, se muzete obracet na emailovou adresu gdpr@elfetex.cz. Na této adrese je Vam k dispozici osoba
zodpovédna za dodrzovani souladu s GDPR.

Vasi zadost vyfidime bez zbyteéného odkladu, maximalné vsak do jednoho mésice. Ve vyjimeénych ptipadech, zejména
z dtivodu slozitosti Vaseho pozadavku, jsme opravnéni tuto lhiitu prodlouzit o dalsi dva mésice. O takovém piipadném
prodlouZzeni a jeho zdivodnéni Vas samoziejmé budeme informovat.



