VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY - SPOTREBITEL

obchodni spole¢nosti
Elfetex, spol. sr.o.
se sidlem Plzen, Hibitovni 31a, okres Plzefi-mésto, PSC 312 16
identifikacni ¢islo: 40524485
zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil C, vlozka 1000

pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese eshop.elfetex.cz

1. Uvodni ustanoveni

1.1.

Tyto VSeobecné obchodni podminky - spotiebitel (dale jen ,,obchodni podminky*) obchodni spoleénosti Elfetex, spol, s r.0.
se sidlem Plzef, Hibitovni 3 1a, okres Plzeti-mésto, PSC 312 16, identifika¢ni &islo: 40524485, zapsané v obchodnim
rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil C, vlozka 1000 (dale jen ,,prodavajici) upravuji v souladu s ustanovenim
§ 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (dale jen ,,obansky zakonik*) vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,.kupni smlouva“) uzavirané mezi
prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,.kupujici®) prosttednictvim internetového obchodu prodéavajiciho.
Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance umistnéné na internetové adrese eshop.elfetex.cz (dale
jen ,,webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,,webové rozhrani obchodu®).

1.2.

Obchodni podminky se nevztahuji na ptipady, kdy osoba, ktera ma v umyslu nakoupit zbozi od prodavajiciho, je pravnickou
osobou ¢i osobou, jez jedna pii objednavani zbozi v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného
vykonu povolani.

1.3.
Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouve. Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji
prednost pted ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4.
Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni podminky jsou
vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzaviit v ¢eském jazyce.

1.5.
Znéni obchodnich podminek mtize prodavajici ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti
vznikla po dobu tc¢innosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.



2. Uzivatelsky tcet

2.1.

Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance mize kupujici pfistupovat do svého uzivatelského rozhrani.
Ze svého uzivatelského rozhrani mize kupujici provadét objednavani zbozi (dale jen ,,uZivatelsky ucet”). Kupujici mize
provadét objednavani zbozi téZ bez registrace ptimo z webového rozhrani obchodu.

2.2.

Pii registraci na webové strance a pii objednavani zboZi je kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé viechny udaje. Udaje
uvedené v uZivatelském uétu je kupujici pfi jakékoliv jejich zmén& povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim
Vv uzivatelském Ctu a pfi objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

2.3.
Piistup k uzivatelskému uétu je zabezpeden uZzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen zachovavat mléenlivost
ohledn¢ informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uzivatelského Gctu.

2.4.
Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tietim osobam.

2.5.
Prodavajici mize zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v ptipad¢, kdy kupujici sviyj uzivatelsky ucet déle nez 12 (slovy dvanact)
mésicl nevyuziva, ¢i v ptipadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy (véetné obchodnich podminek).

2.6.

Kupujici bere na védomi, ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu
hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tietich
0sob.

3. Uzavreni kupni smlouvy

3.1.
Veskera prezentace zbozi umisténd ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru a prodéavajici neni povinen
uzaviit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obéanského zakoniku se nepouzije.

3.2.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to véetné uvedeni cen jednotlivého zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny
véetné dané z pfidané hodnoty a vSech souvisejicich poplatkti. Ceny zbozi jsou uvedeny jak v zakladnich velkoobchodnich
cenach bez DPH i s DPH a v maloobchodnich cenach. Pro spotiebitele plati maloobchodni ceny. Ceny zbozi u polozek, které
jsou oznaceny "na dotaz", bude kupujici informovan o aktualni cené prodavajicim. Ceny zbozi zlstavaji v platnosti po dobu,
kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moZnost prodavajiciho uzaviit kupni
smlouvu za individualné sjednanych podminek.

3.3.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi. Informace 0 nakladech
spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v ptipadech, kdy je zbozi doru¢ovano
v ramei uzemi Ceské republiky.

3.4.

Kupni cena ani naklady na dopravné ¢i balné nezahrnuji v rdmci webového rozhrani obchodu nékteré transportni materialy
(zejména bubny, palety a kovové klece), které jsou nezbytné pro piepravu specifickych druhti materialu nebo jejich mnozstvi.
Soucasné se zbozim kupujici kupuje do svého vlastnictvi i tyto transportni obaly za ceny uvedené ve webovém rozhrani
obchodu v souboru Cenik transportni materialy. Prodavajici se zavazuje, Ze tyto obaly koupi zp&t od kupujiciho (pouze formou
vystaveni dobropisu. Transportni obaly musi byt ¢isté a v bezvadném stavu. Kupujici je povinen pii vraceni obalu ptredlozit



original nebo kopii faktury, jiz mu byly obaly vyuétovany. Pokud toto nesplni, neni prodavajici povinen pfijmout obaly zpét
a uhradit jejich cenu. Transportni obaly vykupuje prodavajici za podminek (Sasovych terminu a cen), které jsou uvedeny
prodejcem ve webovém rozhrani obchodu v souboru Vykupni ceny bubnd.

3.5.

Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani obchodu. Objednavkovy formulai obsahuje
zejména

informace o:

3.5.1. objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,,vlozi“ kupujici do elektronického nakupniho kosiku webového rozhrani
obchodu),

3.5.2. zpisobu thrady kupni ceny zbozi, udaje o pozadovaném zpusobu doruceni objednavaného zbozi a
3.5.3. informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako ,,objednavka“).

3.6.

Pted zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit udaje, které do objednavky kupujici
vlozil, a to i s ohledem na moZnost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku
odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,,Odeslat objednavku“. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim
povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou
postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském rozhrani ¢i v objednéavce (dale jen ,,elektronicka
adresa kupujiciho®).

3.7.

V piipadé, Ze prodavajici zjisti jesté pied odeslanim zbozi kupujicimu, ze u objednavaného zbozi je nespravné uvedena kupni
cena na webovém rozhrani obchodu, vyhrazuje si prdvo na opravu kupni ceny zbozi. Prodavajici kupujiciho o této zméné
obratem informuje, kdy toto pisemné sdéleni o zméné kupni ceny se povazuje za novy navrh kupni smlouvy a az akceptaci
ze strany kupujiciho je uzaviena kupni smlouva. V piipad¢, ze kupujici neakceptuje novy navrh kupni smlouvy, je prodavajici
opravnén stornovat piivodni potvrzenou objednavku, kde byla nespravné uvedena kupni cena zbozi.

3.8.
Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vyse kupni ceny, pfedpokladané naklady
na dopravu) pozadat kupujiciho o dodate¢né potvrzeni objednavky (napiiklad pisemné ¢i telefonicky).

3.9.

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznikd doruc¢enim objednavky a nasledném potvrzenim objednavky ze strany
prodavajiciho (akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty
kupujiciho.

3.10.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostiedkti na dalku pti uzavirani kupni smlouvy. Néaklady vzniklé kupujicimu
pii pouziti komunikaénich prosttedkii na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové piipojeni,
naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pfi¢emz tyto naklady se nelisi od zékladni sazby.

4. Cena zboZi a Platebni podminky
4.1.

Cenu zbozi a piipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mtize kupujici uhradit prodavajicimu néasledujicimi
zpusoby:

o v hotovosti na vSech provozovnach prodavajiciho uvedenych ve webovém rozhrani obchodu v sekci Kontakty;



. v hotovosti na dobirku v mist¢ ur¢eném kupujicim v objednavce;
o bezhotovostné pfevodem na ucet prodavajiciho ¢. 10004371/0100, vedeny u spoleénosti Komer¢ni banka
a.s., nebo ¢. 79155004/2700 vedeny u spole¢nosti UniCredit Bank Czech Republic,

a.s. (dale jen ,,uéty prodavajiciho*);

4.2.
Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim a dodanim zbozi
ve smluvené vysi.

Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.

4.3.
Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotéeno ustanoveni ¢l. 4.6 obchodnich
podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zbozi pfedem.

4.4,
V piipadé platby v hotovosti ¢i v ptipadé¢ platby na dobirku je kupni cena splatna pti ptevzeti zbozi. V ptipadé bezhotovostni
platby je kupni cena splatna do 8 (slovy osmi) dnii od uzavieni kupni smlouvy.

4.5.

V piipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZi spoleéné s uvedenim variabilniho symbolu-
¢islo objednavky. V pfipad¢ bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani
piislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.

4.6.

Prodavajici je opravnén, zejména v piipadég, Ze ze strany kupujiciho nedojde k dodate¢nému potvrzeni objednavky (El. 3.7),
pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pied odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob¢anského zakoniku
se nepouzije, popiipadé od smlouvy odstoupit.

4.7.
Ptipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

4.8.

Prodavajici je platcem dané z ptidané hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny
zbozi a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho nebo v tisténé podobé jako soucast dodavky
objednavky.

5. Odstoupeni od kupni smlouvy

5.1

Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obCanského zdkoniku, nelze zejména odstoupit od kupni smlouvy
0 dodavce zbozi, které bylo upraveno podle pfani kupujiciho nebo pro jeho osobu, jakoz i zbozi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zbozim.

5.2.

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v €l. 5.1 ¢&i o jiny piipad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu

s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob&anského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnt od prevzeti
zbozi, pticemz v ptipadé, ze pfedmétem kupni smlouvy je nékolik druhd zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato lhuta ode
dne pfevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve lhiteé uvedené

v piedchozi vété. Pro odstoupeni od kupni smlouvy mize kupujici vyuzit vzorovy formulaf poskytovany prodavajicim, jenz



je umistén na webovém rozhrani obchodu. Odstoupeni od kupni smlouvy mtize kupujici zasilat mimo jiné na adresu sidla
spole¢nosti prodavajiciho ¢i na adresu elektronické posty prodavajiciho ezakazky@elfetex.cz.

5.3.

V piipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢&l. 5.2 obchodnich podminek se kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt
prodavajicimu vraceno bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do Ctrnacti (14) dnG od odstoupeni od smlouvy
prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese Kkupujici naklady spojené s navracenim zboZi
prodavajicimu, a to i v tom p¥ipadé, kdy zboZi nemiiZe byt vriceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

5.4.

V ptipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici penézni prostiedky piijaté od kupujiciho
do ¢trnacti (14) dnti od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zptisobem, jakym je prodavajici od kupujiciho
ptijal. Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zboZzi kupujicim ¢i jinym zpisobem,
pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy,
prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostiedky kupujicimu diive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi
podnikateli odeslal.Kupujici, ktery odstoupil od kupni slmlouvy odpovidd prodavajicimu za sniZzeni hodnoty zbozi, které
vzniklo v dusledku nakladani s timto zbozim jinak, nez je nutné s nim nakladat s ohledem na jeho povahu a vlastnosti.

5.5.
Narok na thradu $kody vzniklé na zboZi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na
vraceni kupni ceny.

5.6.
Do doby ptevzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit. V takovém piipadé vrati
prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyteéného odkladu, a to bezhotovostné na Géet uréeny kupujicim.

5.7.

Je-1i spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim uzaviena
s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné
takového darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim prodéavajicimu vratit i poskytnuty darek.

6. Pireprava a dodani zboZi

6.1.
V piipadé, Ze je zptsob dopravy smluven na zéakladé zvlastniho poZadavku kupujiciho, nese kupujici riziko a pfipadné
dodate¢né naklady spojené s timto zptisobem dopravy.

6.2.
Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZzi na misto uréené kupujicim v objednavce, je kupujici povinen pievzit
zbozi pii dodani.

6.3.  V ptipad¢, Ze je z divodi na strané kupujiciho nutno zbozi doruovat opakované nebo jinym zplisobem, nez bylo
uvedeno Vv objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym doru¢ovanim zbozi, resp. naklady spojené
S jinym zpusobem doruceni.

6.4.

Pti prevzeti zbozi od ptepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obali zbozi a v piipadé¢ jakychkoliv zavad toto
neprodlené oznamit piepravci. V ptipadé shledani poruseni obalu svédéiciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi
kupujici zasilku od pfepravce pievzit.

6.5.
Dalsi prava a povinnosti stran pii pfepraveé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci podminky prodavajiciho, jsou-li prodavajicim
vydany.



6.6.

Prodavajici zajistuje zpétny odbér elektrozafizeni z domacnosti a oddéleny sbér elektroodpadu, baterii a akumulatord,
v souladu s piislusnymi pravnimi piedpisy. Kupujici je opravnén odevzdat staré elektrozatizeni pti nakupu nového obdobného
elektrozatizeni, nebo baterii ¢i akumulatorti na jakékoliv prodejné prodavajiciho. Adresy t&chto prodejen jsou uvedeny v sekci
Kontakty prodavajiciho na téchto webovych strankach. Prodavajici dale prohlasuje, Ze ma podle zékona ¢. 477/2001 Sb.
V platném znéni o obalech uzavienou smlouvu o sdruzeném plnéni s autorizovanou spole¢nosti EKO-KOM, a.s. pod ¢islem
KS 200640000986.

6.7.

Pro elektrozatizeni, ktera prodejce dovazi, plni prodejce povinnosti dle zakona o odpadech prostiednictvim provozovatelti
kolektivnich syst¢émi EKOLAMP (pro svitidla) a RETELA (pro méfici pfistroje, detektory kovu, osousece rukou, stolni
a stojanov¢ ventilatory).

6.8.

Elektrozatizeni, elektroodpad, baterie ani akumulatory nesmi byt odstrafiovany spolu se smésnym odpadem, ale musi byt
odkladany na mistech k tomu urcenych, tj. ve sbérnych dvorech nebo mistech jejich zpétného odbéru, napt. na mistech
uvedenych vyse. Uvedena zatizeni a odpady budou déle vyuzity k vyrob€ novych zatizeni. Nebezpecné a Skodlivé latky
Z téchto zafizeni a odpadi mohou poskodit Zivotni prostiedi ¢i lidské zdravi.

7. Prava z Vadného plnéni

7.1.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfisluSnymi obecné zavaznymi piedpisy (zejména
ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 ob&anského zakoniku).Reklamae zbozi bude vytizena do
30 dnit ode dne uplatnén reklamace.

7.2.
Prodavajici odpovida kupujicimu, ze zboZi pti pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida kupujicimu, Ze v dobé¢, kdy
kupujici zbozi pfevzal:

7.2.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce
popsal nebo které
kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu zboZi a na zdklad¢ reklamy jimi provadéné,

7.2.2. se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

7.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo ptedloze, byla-li jakost nebo provedeni urceno podle
smluveného
vzorku nebo ptedlohy,

7.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

7.2.5. zbozi vyhovuje pozadavkiim pravnich ptedpisti.

7.3.

Ustanoveni uvedena v ¢l. 7.2 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi prodavaného za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla
nizsi cena ujednana, na opotiebeni zbozi zplsobené jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mite

pouzivani nebo opotiebeni, kterou zbozi mélo pii pievzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

7.4.
Projevi-li se vada v pribé&hu Sesti mésicti od prevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné jiz pfi pievzeti.



7.5.

Prava z vadného plnéni uplatiiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny, v niz je pfijeti reklamace mozné
s ohledem na sortiment prodavaného zbozi, pfipadné i v sidle nebo misté podnikani. Za okamzik uplatnéni reklamace se
povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel od kupujiciho reklamované zbozi.

7.6.
Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady jsou upravena v Reklamaénim fadu
prodavajiciho.
8. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran
8.1.

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi uplnym zaplacenim kupni ceny zboZzi v souladu s § 2132 obanského zakoniku.
Nebezpeci skody na zbozi vsak na kupujiciho ptechazi jiz jejim pievzetim.

8.2.
Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vdzan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e)
obcanského zakoniku.

8.3.
Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotiebitelskych sport z kupni smlouvy je piislusna Ceska obchodni inspekce, se sidlem
Stépénské 567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 000 20 869, internetova adresa: http://www.coi.cz.

8.4.

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramei své
ptisobnosti piisluiny Zivnostensky Gfad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich idaji vykonava Utad pro ochranu osobnich adaji.
Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona &. 634/1992 Sh.,
0 ochrané spotiebitele, ve znéni pozdé&jsich predpist.

8.5.
Kupujici timto pi‘ebira na sebe nebezpeéi zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

9. Ochrana osobnich udajia

9.1
Ochrana osobnich udaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem ¢&. 101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich
udajt, ve znéni pozdéjsich predpist.

9.2.

Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich tdajti: jméno a piijmeni, adresa bydliste, identifikacni ¢islo, danové
identifikacni ¢islo, pfipadné nazev firmy, adresa elektronické posty a telefonni ¢islo (dale spole¢né vse jen jako ,,0sobni
udaje®).

9.3.

Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich udaji prodavajicim, a to pro ucely realizace prav a povinnosti z kupni smlouvy
a pro ucely vedeni uzivatelského u¢tu. Nezvoli-1i kupujici jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich tidaji prodavajicim
také pro ucely zasilani informaci a obchodnich sdé€leni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich udaji v celém rozsahu
dle tohoto ¢lanku neni podminkou, ktera by sama o sob& znemozniovala uzavieni kupni smlouvy.

9.4.
Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni udaje (pfi registraci, ve svém uzivatelském Gctu, pii objednavce provedené



z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a ze je povinen bez zbyteéného odkladu informovat prodavajiciho
0 zméné ve svych osobnich tdajich.

9.5.

Zpracovanim osobnich udaji kupujiciho mize prodavajici poveéfit tieti osobu, jakozto zpracovatele. Zpracovatelem osobnich
udaji mize byt externi spolecnost zajiStujici doruceni objednaného zbozi do mista urceni, spole¢nost poskytujici support
informaéniho systému, spolecnost ovéfujici bonitu klienta, spole¢nost zajistujici vymahani a pojisténi pohledavek, danovy
poradci a auditofi . Poskytovani osobnich udajii témto zpracovatelim osobnich udaji je zajisténo sjednanou Smlouvou
0 zpracovani osobnich idaji a je plné v souladu s opravnénym zajmem spole¢nosti ELFETEX spol. s r.0.. Seznam spole¢nosti,
se kterymi ma Prodavajici uzavienou Smlouvu o zpracovanim osobnich idajii naleznete zde.

9.6.
Osobni tdaje budou zpracovavany po dobu neurCitou. Osobni udaje budou zpracovavany v elektronické podobé
automatizovanym zpisobem nebo v ti§téné podobé neautomatizovanym zptisobem.

9.7.
Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni tidaje jsou piesné a ze byl poucen o tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti
osobnich udajt.

9.8.

V piipadé, ze by se kupujici domnival, ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 9.5) provadi zpracovani jeho osobnich udaju, které
je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni udaje
nepiesné s ohledem na ucel jejich zpracovani, mize:

9.8.1. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

9.8.2. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

9.9.

Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich udaji, je mu prodavajici povinen tuto informaci piedat.
Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle ptedchozi véty pozadovat pfimétenou thradu neptevysujici naklady
nezbytné na poskytnuti informace.

9.10.

Podrobny popis zpracovani osobnich udajt, tzv. ,,Zasady zpracovani osobnich udaji fyzickych osob ve spole¢nosti
ELFETEX spol. s r.0.“, je uveden na nasich zde.

10. Zasilani obchodnich sdéleni a ukladani cookies

10.1.
Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem prodavajiciho na elektronickou
adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

10.2.

Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocita¢. V ptipadé, Ze je nakup na webové strance mozné provést
a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocita¢ kupujiciho, mtize
kupujici souhlas podle ptedchozi véty kdykoliv odvolat.

11. Dorucovani


http://eshop.elfetex.cz/seznam-zpracovatelu-osobnich-udaju
http://eshop.elfetex.cz/zpracovani-osobnich-udaju

11.1.
Kupujicimu miize byt doru¢ovano na adresu elektronické posty uvedenou v jeho uzivatelském ucétu ¢i uvedenou kupujicim
V objednavce.

12. Zavéreéna ustanoveni

12.1.
Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahraniéni) prvek, pak strany sjednavaji, ze vztah se fidi ceskym
pravem. Timto nejsou dotéena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich ptedpist.

12.2.

Je-li nekteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neti¢inné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni
nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice piiblizuje. Neplatnosti nebo netcinnosti jednoho
ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplitky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek vyzaduji
pisemnou formu.

12.3.
Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podobé a neni pfistupna tietim
osobam.

12.4.

Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa pro dorucovéani: Elfetex, spol. s r.o., Hibitovni 31a, 312 16 Plzen, adresa elektronické
posty eshop@elfetex.cz, telefon 377 432 375.

Tyto ,,VSeobecné obchodni podminky — spotiebitel“ spole¢nosti ELFETEX, spol. s r. o. jsou platné od 25.5.2018.



